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1IZVJESCE
. O OBAVLJENOJ FINANCIJSKOJ REVIZIJI
TURISTICKE ZAJEDNICE VIROVITICKO-PODRAVSKE ZUPANIJE, VIROVITICA
ZA 2012.

Na temelju odredbi ¢lanaka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju (Narodne
novine 80/11), obavljena je financijska revizija kojom su obuhvaceni financijski izvjestaji i
poslovanje TuristiCke zajednice VirovitiCko-podravske Zupanije, Virovitica (dalje u tekstu:
TuristiCka zajednica) za 2012.

Revizija je obavljena na nacin i prema postupcima utvrdenim okvirom revizijskih
standarda Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija (INTOSAI) i Kodeksom
profesionalne etike drzavnih revizora.

Postupci revizije su provedeni od 1. listopada 2013. do 07. travnja 2014.
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PODACI O TURISTICKOJ ZAJEDNICI
Djelokrug rada i unutarnje ustrojstvo

Djelokrug rada turistiCkih zajednica je utvrden odredbama Zakona o turistiCkim
zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (Narodne novine 152/08), Zakona o
Clanarinama u turistiCkim zajednicama (Narodne novine 152/08 i 88/10), Zakona o
boraviSnoj pristojbi (Narodne novine 152/08, 59/09, 97/13 i 158/13), te drugim
provedbenim propisima. Turisticka zajednica je pravna osoba osnovana radi promicanja i
unaprjedenja turizma i gospodarskih interesa pravnih i fizickih osoba koje pruzaju
ugostiteljske i druge turistiCke usluge ili obavljaju drugu djelatnost neposredno povezanu s
turizmom. Osnovana je 1995., te je upisana u Upisnik turistiCkih zajednica i Registar
neprofitnih organizacija. Clanice Turisticke zajednice su turisticke zajednice gradova
Virovitice, Slatine i Orahovice, te opéina Pitomaéa i Caginci. Za ostvarivanje svojih ciljeva i
zadaca Turisticka zajednica se financira iz €lanarina, boraviSne pristojbe, prihoda iz
proraéuna Viroviticko-podravske Zupanije (dalje u tekstu: Zupanija) i drzavnog proraduna,
te donacijama pravnih i fizickih osoba. Sjediste je u Virovitici, Augusta Senoe 1.

Statut Turisticke zajednice je donijela skupstina TuristiCke zajednice, uz prethodnu
suglasnost ministra turizma, u prosincu 2010., u skladu sa zakonskim odredbama. Prema
odredbama Statuta zadace TuristiCke zajednice su promoviranje turistickih odrediSta na
razini Zupanije samostalno i putem udruZenog oglasavanja, sudjelovanje i provodenje
programa i akcija Hrvatske turistiCke zajednice od zajedniCkog interesa za sve subjekte u
turizmu, te podizanje razine kvalitete turisticke ponude Hrvatske, suradivanje s regionalnim
turistiCkim organizacijama drugih zemalja, upravljanje javnom turistiCkom infrastrukturom
danom na upravljanje od Zupanije, sudjelovanje u definiranju ciljeva i politike razvoja
turizma na nivou Zupanije u vezi s politikom planiranja razvoja turizma na nacionalnom
nivou, izrada strategije razvoja turizma i obogacéivanje ukupne turistiéke ponude Zupanije i
kreiranje novih proizvoda turistiCke regije, a posebno u selektivnim oblicima turizma,
pruzanje stru¢ne i druge pomoci turistickim zajednicama opcina ili gradova vaznim za
njihovo djelovanje i razvoj, te poticanje i pomaganje razvoja turizma na podrucjima koja
nisu turistiCki razvijena, koordinacija djelovanja i nadzor nad izvrSavanjem ciljeva i zadaca
turistiCkih zajednica opcina i gradova, prikupljanje, te tjedna i mjeseCna obrada podataka o
turistickom prometu i drugih podataka bitnih za pracenje izvrSenja postavljenih ciljeva,
obavljanje informativnih poslova u vezi s turistitkom ponudom, izrada polugodisnjih i
godisnjih izvjestaja, analiza i ocjena ostvarenja programa rada i financijskog plana
TuristiCke zajednice, ustrojavanje jedinstvenog turistickog informacijskog sustava prijave i
odjave turista i statisticka obrada prema turistickim zajednicama gradova i opcina i
Hrvatskoj turistickoj zajednici, te obavljanje drugih poslova propisanih zakonom, drugim
propisima i Statutom.

Tijela Turisticke zajednice su skupstina, turistiCko vijeée, nadzorni odbor i
predsjednik. Skupstinu €ine svi €lanovi TuristiCke zajednice i najvie je tijelo upravljanja. U
skupstinu, svaki €lan TuristiCke zajednice, bira po tri predstavnika, a ¢lanovi koji imaju viSe
od 20,0 % prihoda imaju pravo na jo$ jednog predstavnika. U skladu s navedenim,
skupstina ima 17 ¢lanova kojima je mandat Cetiri godine. TuristiCko vijeCe je izvrsno tijelo
skupstine i ima deset Clanova i predsjednika. Osam Cclanova turistiCckog vije¢a bira
skupstina, a po jednog Clana Hrvatska gospodarska komora i Hrvatska obrtnicka komora.
Predsjednik TuristiCke zajednice je Zupan Tomislav Tolusi¢ koji je i predsjednik skupstine i
turistickog vije¢a. Nadzorni odbor ima tri ¢lana od kojih dva bira skupstina, a jednog clana
turistiCko vije¢e Hrvatske turistiCke zajednice.
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Radi obavljanja struénih i administrativnih poslova je osnovan turistiCki ured.
TuristiCku zajednicu predstavlja predsjednik Turisticke zajednice, a zastupa direktorica
turistickog ureda. Direktorica turistickog ureda je Martina Jakeli¢. U odstutnosti direktorice,
TuristiCku zajednicu zastupa pomoc¢nik direktorice Josip MikolCié.

Koncem 2012. u turistickom uredu je bilo dvoje zaposlenih, direktorica i pomo¢énik
direktorice. Osim spomenutih, tijekom 2012. u turistickom uredu su bile dvije osobe na
struénom osposobljavanju bez zasnivanja radnog odnosa. Racunovodstveno
administrativni poslovi su obavljani na temelju mjesecnih ugovora o djelu.

Planiranje

Program rada i financijski plan za 2012. je donijela skupStina u prosincu 2011. i
dostavljeni su Hrvatskoj turistickoj zajednici. Financijskim planom za 2012. prihodi i
rashodi su planirani u iznosu 1.024.100,00 kn. U prosincu 2012. su donesene izmjene
financijskog plana kojima su prihodi planirani u iznosu 1.353.425,00 kn, a rashodi u iznosu
1.152.964,00 kn. Prihodi su veci od rashoda za 200.461,00 kn ili 17,4 %. Izmjenama
financijskog plana prihodi su veci za 329.325,00 kn ili 32,2 %, a rashodi za 128.864,00 kn
ili 12,6 % od iskazanih u planu.

Unutar planiranih prihoda vrijednosno najznaéajniji su prihodi iz proraguna Zupanije u
iznosu 577.607,00 kn ili 42,7 %. Znacajni su prihodi iz prorauna Hrvatske turisticke
zajednice koji su planirani u iznosu 252.222,00 kn ili 18,6 %. Prihodi od turisticke ¢lanarine
su planirani u iznosu 110.000,00 kn, boravi$ne pristojbe u iznosu 22.000,00 kn, donacije iz
proracuna Ministarstva turizma u iznosu 30.000,00 kn, te drugi prihodi u iznosu 6.210,00
kn. Unutar prihoda je planirana uporaba dijela viska prihoda u iznosu 355.386,00 kn.

U financijskom planu su sredstva za izvrS8avanje planiranih zadataka iz programa
rada (funkcionalni marketing) planirana po aktivhostima (zadacima) u iznosu 703.688,00
kn (61,0 % ukupno planiranih rashoda), od toga se na unaprjedenje turistickog proizvoda
odnosi 503.121,00 kn, prodaju, promociju i distribuciju 183.262,00 kn, interni marketing
9.805,00 kn, te druge zadace 7.500,00 kn. Za rad turistiCkog ureda (administrativni
marketing) su planirani rashodi u iznosu 449.276,00 kn (39,0 % ukupno planiranih
rashoda), od toga se na rashode za zaposlene odnosi 321.019,00 kn, te na druge rashode
za poslovanije turistickog ureda 128.257,00 kn.

Financijski izvjestaji

TuristiCka zajednica vodi poslovne knjige i sastavlja financijske izvjeStaje prema
racunovodstvu neprofitnih organizacija. Sastavljeni su propisani financijski izvjestaji i
dostavljeni su Drzavnom uredu za reviziju u propisanom roku.

a) lzvjestaj o prihodima i rashodima neprofitnih organizacija

Prema podacima iz lzvjeStaja o prihodima i rashodima neprofitnih organizacija za
2012., ukupni prihodi su ostvareni u iznosu 939.087,00 kn, $to je za 250.278,00 kn ili
21,1 % manje u odnosu na prethodnu godinu. Ostvareni ukupni prihodi su u odnosu na
planirane manji za 414.338,00 kn ili 30,6 %.
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U tablici broj 1 se daju podaci o ostvarenim prihodima.

Tablica broj 1
Ostvareni prihodi

u kn
Redpi Prihodi Ostvareno Ostvareno Indeks
broj za 2011. za 2012. (4/3)
1 2 3 4 5
1. Prihodi od ¢lanarina 133.225,00 107.162,00 80,4
2. Prihodi od boraviSne pristojbe 31.143,00 22.578,00 72,5
3. Prihodi od imovine 385,00 215,00 55,8
4, Prihodi od donacija 1.011.213,00 803.222,00 79,4
4.1. [Prihodi od donacija iz prorauna 541.612,00 550.000,00 101,5
4.2. |Prihodi od donacija Hrvatske turistiCke zajednice 469.601,00 253.222,00 53,9
5. |Drugi prihodi 13.399,00 5.910,00 44,1
Ukupno 1.189.365,00 939.087,00 79,0

Vrijednosno znacajniji su prihodi od donacija iz proracuna u iznosu 550.000,00 kn ili
58,6 %, te prihodi od donacija Hrvatske turistiCke zajednice u iznosu 253.222,00 kn ili
27,0 % ukupno ostvarenih prihoda. Svi drugi prihodi (¢lanarina, boraviSna pristojba, prihodi
od imovine i drugi) su ostvareni u iznosu 135.865,00 kn ili 14,4 % ukupno ostvarenih
prihoda. U odnosu na prethodnu godinu znatno su smanjeni prihodi od donacija Hrvatske
turistiCke zajednice za 216.379,00 kn ili 46,1 %.

Prihodi od donacija iz proraduna se odnose na donacije iz proraduna Zupanije u
iznosu 520.000,00 kn i Ministarstva turizma u iznosu 30.000,00 kn. Prihodima od donacija
iz proraduna Zupanije su financirani rashodi za zaposlene i administrativni troskovi
turistiCckog ureda u iznosu 462.393,00 kn, te je sufinanciran gospodarski sajam u iznosu
57.607,00 kn. Ministarstvo turizma je doniralo sredstva za sufinanciranje izrade aplikacije
za mobilne telefone. Od Hrvatske turisticke zajednice sredstva su dobivena za
sufinanciranje raznih projekata u iznosu 113.000,00 kn (edukativne radionice, aplikacija za
mobilne telefone, aZuriranje mrezne stranice, ekolodko edukativne akcije na podrucjima na
kojima nisu osnovane turistiCke zajednice, zamjena dotrajalih i oste¢enih znakova
turistiCke signalizacije), udruzenog oglasavanja u iznosu 89.222,00 kn, te akcije Volim
Hrvatsku u iznosu 51.000,00 kn.

Prihodi od €lanarina su ostvareni u iznosu 107.162,00 kn, sto je 11,4 % ukupno
ostvarenih prihoda. Clanarine su zajednicki prihod turistickih zajednica gradova i opéina,
Zupanijskih turistiCkih zajednica i Hrvatske turistiCke zajednice u kojem TuristiCka
zajednica ima udjel 10,0 %. Placaju ih poduzetnici, koji se bave ugostiteljskom, turistiCkom
i s turizmom neposredno povezanom djelatnosti, u skladu s odredbama Zakona o
Clanarinama u turistickim zajednicama. Osnovica za obraun ¢lanarina za pravne i fizicke
osobe je ukupan prihod, koji se iskazuje u racunu dobiti i gubitka, a visina ¢lanarine ovisi 0
razredu turistickog mjesta gdje je sjediste ili poslovna jedinica osobe, skupini u koju je
razvrstana djelatnost kojom se bavi, te o stopi na ukupni prihod utvrdenoj spomenutim
Zakonom. Na podrugju Zupanije je jedno naselje u razredu turistickog mjesta A, Getiri
naselja u razredu turistickog mjesta B, 11 naselja u razredu turistickog mjesta C, a sva
druga naselja su razvrstana u turistiCki razred D. Naselje Virovitica, u kojemu je sjediste
Turisticke zajednice, razvrstano je u turisti¢ki razred B. Na podrugju Zupanije ima 892
obveznika placanja turistiCcke Clanarine. Poslove evidencije, obracuna i naplate ¢lanarine
od pravnih i fizickih osoba obavlja Porezna uprava uz naknadu.
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Prihodi od boraviSne pristojbe su ostvareni u iznosu 22.578,00 kn i manji su za
27,5 % u odnosu na prethodnu godinu. Na temelju odredbi Zakona o boravi$noj pristojbi i
Uredbe o utvrdivanju visine boraviSne pristojbe za 2012. (Narodne novine 119/11), visinu
boraviSne pristojbe, na prijedlog ministra turizma, utvrduje Vlada Republike Hrvatske
ovisno o kategoriji turistickog mjesta. Prikuplijena sredstva boraviSne pristojbe se
rasporeduju turistiCkoj zajednici grada, Zupanijskoj i Hrvatskoj turistiCkoj zajednici.
Sredstva boraviSne pristojbe se koriste namjenski za unaprjedenje i promicanje turizma na
podru¢ju na kojemu su prikupljena. TuristiCka zajednica prati noéenje po turisti¢kim
zajednicama i drugim obveznicima na podrugju Zupanije. Tijekom 2012. na podrugju
TuristiCke zajednice je ostvareno 16 244 nocenja, od ¢ega 10 853 na podrucju turisti¢kih
zajednica gradova i op€ina, te 5 391 nocenja na podruc¢ju gdje nisu osnovane turistiCke
zajednice. Broj noc¢enja u 2012. je manji za 3 031 nocenje ili 15,7 % u odnosu na 2011.

Prema podacima iz lzvjeStaja o prihodima i rashodima neprofitnih organizacija za
2012., ukupni rashodi su ostvareni u iznosu 1.018.905,00 kn, Sto je za 246.649,00 kn ili
31,9 % viSe u odnosu na prethodnu godinu. Ostvareni ukupni rashodi su u odnosu na
planirane manji za 134.059,00 kn ili 11,6 %.

U tablici broj 2 se daju podaci o ostvarenim rashodima.

Tablica broj 2
Ostvareni rashodi

u kn
Redr_1i Rashodi Ostvareno Ostvareno Indeks
broj za 2011. za 2012. (4/3)
1 2 3 4 5
1. Rashodi za zaposlene 268.389,00 294.624,00 109,8
2. Materijalni rashodi 436.130,00 676.096,00 155,0
2.1. [Naknade troSkova zaposlenima 25.451,00 24.705,00 97,1
2.2. |Naknade drugim osobama izvan radnog odnosa 35.074,00 12.776,00 36,4
2.3. |Rashodi za usluge 363.997,00 621.152,00 170,6
2.3.1. |Usluge promidzbe i informiranja 254.854,00 263.306,00 103,3
2.3.2. |Druge usluge 109.143,00 357.846,00 327,9
2.4. |Rashodi za materijal i energiju 0,00 5.583,00 -
2.5. |Drugi materijalni rashodi 11.608,00 11.880,00 102,3
3. Rashodi amortizacije 55.500,00 40.603,00 73,2
4. Financijski rashodi 3.237,00 3.832,00 118,4
5. Donacije 9.000,00 3.750,00 41,7
Ukupno 772.256,00 1.018.905,00 131,9
Visak prihoda 417.109,00 0,00 -
Manjak prihoda 0,00 79.818,00

Manjak prihoda nad rashodima za 2012. iznosi 79.818,00 kn. Preneseni visak
prihoda iz prethodnih godina iznosi 516.521,00 kn (od toga 417.109,00 kn u 2011.), te
viSak prihoda raspoloZiv u sljede¢em razdoblju iznosi 436.703,00 kn.

Vrijednosno znacajniji su rashodi za druge usluge u iznosu 357.846,00 kn ili 35,1 %,
rashodi za zaposlene u iznosu 294.624,00 kn ili 28,9 %, te rashodi za usluge promidzbe i
informiranja u iznosu 263.306,00 kn ili 25,9 % ukupno ostvarenih rashoda. Svi drugi
rashodi (naknade troSkova zaposlenima i drugim osobama izvan radnog odnosa, rashodi
za materijal i energiju, drugi materijalni rashodi, rashodi amortizacije, financijski rashodi,
donacije) iznose 103.129,00 kn ili 10,1 % ukupno ostvarenih rashoda.
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Znacajnije povecanje u iznosu 248.703,00 kn ili 227,9 % u odnosu na prethodnu
godinu se odnosi na rashode za druge usluge, koji su povecani zbog povecéanja rashoda
za tekuce i investicijsko odrZzavanje, te rashoda za racunalne usluge.

Rashodi za zaposlene u iznosu 294.624,00 kn se odnose na rashode za bruto place
u iznosu 247.887,00 kn, doprinose na place u iznosu 39.043,00 kn, te druge rashode za
zaposlene u iznosu 7.694,00 kn. Place su obraCunane i isplacene direktorici i pomocniku
direktorice turistickog ureda u skladu s donesenim aktima.

Rashodi za usluge promidzbe i informiranja u iznosu 263.306,00 kn su ostvareni za
provodenje akcije Volim Hrvatsku u iznosu 86.026,00 kn, sufinanciranje gospodarskog
sajma u iznosu 81.907,00 kn, oglasavanje u medijima u iznosu 29.018,00 kn, nabavu
suvenira i broSura u iznosu 27.139,00 kn, edukativne radionice, seminare i prezentacije u
iznosu 26.337,00 kn, te prijenos sredstava turisticCkim zajednicama gradova u iznosu
12.879,00 kn.

Rashodi za druge usluge u iznosu 357.846,00 kn su ostvareni za usluge tekuceg i
investicijskog odrzavanja u iznosu 128.509,00 kn, racunalne usluge u iznosu 109.262,00
kn, komunalne usluge u iznosu 55.043,00 kn, intelektualne i osobne usluge u iznosu
41.864,00 kn, te druge nespomenute usluge u iznosu 23.168,00 kn (usluge poste,
telefona, zakupnine, grafiCke usluge, javnobiljeZniCke i odvjetni¢ke usluge). Rashodi za
usluge tekuceg i investicijskog odrzavanja se odnose na demontazu i ugradnju stolarije na
zgradi u kojoj je smjeSten turisticki ured u iznosu 100.000,00 kn, te odrzavanje okoliSa
navedene zgrade u iznosu 28.509,00 kn. Rashodi za ra¢unalne usluge se odnose na
rashode za izradu aplikacije za mobilne telefone, odrzavanje mrezZne stranice, organizaciju
i vodenje edukativnih radionica, te izradu i zamjenu turistiCke signalizacije.

b) Bilanca

Prema podacima iz Bilance na dan 31. prosinca 2012., ukupna vrijednost imovine, te
obveza i vlastitih izvora je iskazana u iznosu 469.024,00 kn.

U tablici broj 3 se daju podaci o vrijednosti imovine, obveza i vlastitih izvora
pocCetkom i koncem 2012.

Tablica broj 3
Vrijednost imovine, obveza i vlastitih izvora

u kn
Redni . Stanje Stanje Indeks
broj Opis 1. sijednja 2012. | 31. prosinca 2012. | (4/3)
1 2 3 4 5

1. |Nefinancijska imovina 161.136,00 252.682,00 156,8
2. |Financijska imovina 370.999,00 216.342,00 58,3
2.1. [Novac u banci i blagajni 355.386,00 184.022,00 51,8
2.2. |Rashodi buduéih razdoblja i nedospjela naplata prihoda 15.613,00 32.320,00 207,0
Ukupno imovina 532.135,00 469.024,00 88,1
3. |Obveze 15.613,00 32.320,00 207,0
4. |Vlastiti izvori 516.522,00 436.704,00 84,5
Ukupno obveze i vlastiti izvori 532.135,00 469.024,00 88,1
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U odnosu na stanje poCetkom godine, vrijednost imovine, te obveza i vlastitih izvora
je manja za 63.111,00 kn ili 11,9 %. Promjene u vrijednosti imovine se odnose na
povecanje vrijednosti nefinancijske imovine u iznosu 91.546,00 kn ili 56,8 %, te smanjenje
financijske imovine u iznosu 154.657,00 kn ili 41,7 % u odnosu na stanje poCetkom godine.

Vrijednost nefinancijske imovine se odnosi na vrijednost projektne dokumentacije
(hostel u Slatini) u iznosu 162.194,00 kn, uredski namjeStaj u iznosu 104.243,00 kn,
turistiCku signalizaciju u iznosu 99.625,00 kn, racunala i raCunalnu opremu u iznosu
47.902,00 kn, uredaje, strojeve i opremu za druge namjene u iznosu 42.261,00 kn, te
ispravak vrijednosti u iznosu 203.543,00 kn.

Promjene u vrijednosti obveza i vlastitih izvora se odnose na povecanje obveza u
iznosu 16.707,00 kn ili 107,0 %, te smanjenje vlastitih izvora u iznosu 79.818,00 kn ili
15,5 % u odnosu na stanje poCetkom godine. Obveze koncem 2012. se odnose na obveze
za zaposlene. Smanjenje vlastitih izvora se odnosi na pokrice manjka prihoda tekuce
godine iz viSka prihoda prethodnih godina.

Programi i projekti

Za podrugje Zupanije je donesen strateski plan turizma za razdoblje od 2009. do
2019. (dalje u tekstu: stratedki plan). Nadovezuje se na Razvojnu strategiju Zupanije za
razdoblje od 2007. do 2014. i poti¢e ravnomjerni razvoj ukupnog podrudja Zupanije,
posebno ruralnih prostora. StrateSki plan je uskladen s regionalnom i nacionalnom
strategijom razvoja turizma. Svrha strateSkog plana je ucinkovitije koriStenje i upravljanje
turisti€kim potencijalom Zupanije u svrhu odrzivog razvoja turizma $to znadi poticanje
malih privatnih inicijativa za razvoj turizma, razvoj poduzetniStva u turizmu, organizaciju
kulturnih manifestacija, o€uvanje i obnovu kulturne bastine i razvoj novih turistickih
atrakcija. U strateSkom planu su analizirani turistiCki resursi, slabosti i rizici iz okruzenja, te
je definirana vizija, osnovni strateSki ciljevi, prioritetna podrucja intervencije i dane su
preporuke za unaprjedenje turizma. Nadalje, utvrdeni su glavni Cinitelji provedbe,
vremenski plan, te izvori financiranja.

U svrhu razvoja turizma u Zupaniji, planirano je pobolj$anje postojeéih turisti¢kih
lokacija, povecanje kapaciteta turistiCkin smjestajnih objekata, tehniCko uskladivanje
ugostiteljskih usluga, razvoj osnovnih pravaca turistickin obilazaka Zupanije, poticanje
stvaranja novih turistickih atrakcija i sadrzaja, razvoj seoskog turizma na obiteljskim
gospodarstvima i selektivnih oblika turizma, odrzivo koriStenje prirodnih resursa, zastita
krajobrazne raznolikosti, horizontalno povezivanje svih sudionika turistiCkog sektora,
razvoj ljudskih resursa i institucionalne podrske u turizmu, poticanje poduzetniStva u
turizmu, te promoviranje regije kao turistickog odredisSta. U razdoblju od 2010. do 2012.
turistiSkom signalizacijom su oznad&ene turistike lokacije na podrugju Zupanije o kojima se
informacije nude putem mrezne stranice i aplikacije za mobilne telefone, dodijeljena su
bespovratna sredstva (na temelju provedenog natjeCaja u 2010.) za devet obiteljskih
poljoprivrednih gospodarstava za izgradnju smjestajnih kapaciteta, razvijeni su selektivni
oblici turizma (vjerski, lovni, ribolovni, rekreacijski), kontinuirano se provode akcije za
oCuvanje kulturne i krajobrazne bastine (akcija Volim Hrvatsku, eko etno izloZzbe, smotre
folklora, razne prigodne manifestacije), provedena je edukacija za turistiCke vodiCe i
voditelje putniCkih agencija, osnovana je Visoka Skola za menadzment u turizmu i dvije
turisticke zajednice opcina, te se provode razne aktivnosti promidzbe i informiranja,
sudjelovanja na sajmovima, izloZzbama, oglaSavanja u medijima i tiskanja promidzbenih
materijala.
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StrateSkim planom su utvrdeni nositelji (turistiCke zajednice, Agencija za regionalni
razvoj Zupanije, jedinice lokalne samouprave i drugi) i rokovi provedbe po godinama.
StrateSki plan ne sadrzi mjerljive pokazatelje za vrednovanje ostvarenja ciljeva i aktivnosti,
ali je iz ostvarenja godisnjih programa rada Turisticke zajednice vidljivo da je vecina
turistiCkih proizvoda i projekata utemeljena na smjernicama iz spomenutog strateSkog
plana. lzvjes¢e o provedbi strateSkog plana sastavlja Agencija za regionalni razvoj
Zupanije.

Skupstina TuristiCke zajednice je donosila godiSnje programe rada (za 2010., 2011. i
2012.) i dostavljala ih Hrvatskoj turistickoj zajednici. Programom rada za 2012. su
planirana sredstva u iznosu 1.024.100,00 kn, od toga je za funkcionalni marketing
planirano 362.000,00 kn, a za administrativni marketing (rashodi za zaposlene i materijalni
rashodi turistickog ureda) 662.100,00 kn. U prosincu 2012. skupS$tina je donijela izmjene
financijskog plana kojim su za funkcionalni marketing planirana sredstva u iznosu
703.688,00 kn, a za administrativni marketing sredstva u iznosu 449.276,00 kn. Ciljevi u
programu rada za 2012. su uskladeni s ciljevima iz strateskog plana Zupanije i regionalne
strategije razvoja turizma.

Programom rada su planirane aktivnosti na razvoju novog i unaprjedenju postojeceg
turistiCkog proizvoda (obnova kulturne bastine, ekolo$ko edukativna akcija Volim Hrvatsku,
turistiCka signalizacija, manifestacije i priredbe) u iznosu 279.415,00 kn, povecanju
kapaciteta turistickih smjestajnih objekata (projektna dokumentacija za hostel) u iznosu
127.754,00 kn, razvoju ljudskih resursa i institucionalne podrSke u turizmu (edukativne
radionice) u iznosu 9.500,00 kn, te promoviranju turistiCkih odrediSta (sudjelovanje na
sajmovima, udruZzeno oglasavanje u tiskanim i elektroni¢kim medijima, izrada i aZuriranje
mrezne stranice, izrada aplikacije za mobilne telefone, tiskanje broSura i turisti¢kih vodica)
u iznosu 287.019,00 kn.

Sastavljeno je izvjeS¢e o radu TuristiCke zajednice za 2012. s financijskim izvjeS¢em
(dalje u tekstu: godisnje izvjeSce) koje je u veljaci 2013. prihvatila skupstina TuristiCke
zajednice. U godidnjem izvjeS¢u je dan pregled aktivnosti TuristiCke zajednice iz kojega je
vidljivo da su ostvareni ciljevi utvrdeni programom rada, a ostvarenje se prati opisno i
financijski. Za funkcionalni marketing je utroSeno 696.567,00 kn, Sto je za 7.121,00 kn
manje od planiranoga. Za unaprjedenje turistickog proizvoda (akcija Volim Hrvatsku,
obnova i rekonstrukcija kulturne bastine, turistiCka signalizacija, manifestacije i priredbe)
utroSena su sredstva u iznosu 283.369,00 kn, povecanje kapaciteta turistiCkih smjestajnih
objekata (projektna dokumentacija za hostel) 127.754,00 kn, razvoj ljudskih resursa i
institucionalne podrske u turizmu (edukativne radionice) 9.245,00 kn, te promociju
turistiCkih odredista (sudjelovanje na sajmovima, udruzeno oglaSavanje u tiskanim i
elektroniCkim medijima, izrada i azuriranje mrezne stranice, izrada aplikacije za mobilne
telefone, tiskanje broSura i turistiCkih vodi¢a) 276.199,00 kn. Za administrativni marketing
su utroSena sredstva u iznosu 413.885,00 kn, Sto je za 35.391,00 kn ili 7,9 % manje od
planiranoga.



. REVIZIJA ZA 2012.
Ciljevi i podruéja revizije

Osnovni ciljevi su bili:

- provjeriti istinitost i vjerodostojnost financijskih izvjestaja

- provjeriti primjenu zakona i drugih propisa vezanih uz organizaciju i financijsko
racunovodstveno poslovanje

- provjeriti pravilnost stjecanja prihoda

- provjeriti pravilnost ostvarenja rashoda, odnosno jesu li financijska sredstva
koriStena iskljuCivo za ostvarenje ciljeva utvrdenih programom rada i financijskim
planom

- provjeriti pravilnost izvrSenja drugih transakcija.

Posebni ciljevi su bili:

- ocijeniti efikasnost turistiCkih zajednica u promicanju i unaprjedenju turizma
Republike Hrvatske

- ocijeniti efikasnost suradnje turistiCkih zajednica s jedinicama lokalne i podru¢ne
(regionalne) samouprave

- ocijeniti ucinkovitost troSenja sredstava prikupljenih od boraviSnih pristojbi,
turistickih ¢lanarina ili iz proracuna, te drugih izvora.

Podrucja revizije su odredena prema kriteriju zna€ajnosti i na temelju procjene rizika
pojave nepravilnosti.

Metode i postupci revizije

Za potrebe prikupljanja revizijskin dokaza, prouena je i analizirana pravna
regulativa, te dokumentacija i informacije o poslovanju TuristiCke zajednice. Ocijenjeno je
funkcioniranje sustava unutarnjih kontrola radi odredivanja revizijskog pristupa.
Usporedeni su podaci iskazani u financijskim izvjestajima s podacima iz ranijeg razdoblja,
te s podacima utvrdenim u programu rada, s ciljem utvrdivanja podrucja rizika. Provjerene
su poslovne knjige i knjigovodstvene isprave koje sluze kao dokaz o nastalim poslovnim
dogadajima. Ispitana je dosljednost primjene zakona i drugih propisa, te pravila, procedura
i drugih internih akata. Za izraCun i analizu znaCajnih pokazatelja, omjera i trendova,
primijenjeni su odgovarajuc¢i analiticki postupci. Obavljena je provjera vrijednosno
znacajnih stavki na pojedinim raCunima, dok su brojnije, vrijednosno manje znacajne
stavke testirane metodom uzorka. Za potrebe revizije su koriSteni izvjestaji vezani uz
pojedine aktivnosti i subjekt u cjelini. Obavljeni su razgovori s pomocénikom direktorice u
svrhu obrazloZenja pojedinih poslovnih dogadaja.

Provjera izvrSenja naloga i preporuka revizije za 2009.

Drzavni ured za reviziju je obavio reviziju financijskih izvjestaja i poslovanja Turisticke
zajednice za 2009., o Cemu je sastavljeno lzvjeSc€e i izraZzeno uvjetno misljenje.

Revizijom su utvrdene odredene nepravilnosti opisane u lzvjeSéu i TuristiCkoj
zajednici je nalozeno da ih otkloni, odnosno poduzme potrebne radnje i prihvati
predloZene preporuke kako se nepravilnosti ne bi ponavljale u daljnjem poslovanju.
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Radi otklanjanja utvrdenih nepravilnosti, Drzavni ured za reviziju je predlozio
zasebno odrzavanje sjednica skupstine i turistickog vije¢a, te donoSenje akata, programa
rada i financijskih izvjeStaja na zasebnim sjednicama. NalozZio je u financijskom planu
iskazivanje prihoda i rashoda prema racunima iz raCunskog plana za neprofitne
organizacije kako bi se moglo pratiti ostvarivanje prihoda i rashoda, iskazivanje podataka u
financijskim izvjeStajima na temelju podataka iz glavne knjige, u izvjeS¢u o radu
iskazivanje rashoda u iznosima iskazanim u poslovnim knjigama i financijskim izvjestajima,
te sastavljanje BiljeSki uz financijske izvjestaje koje sadrze objasSnjenja za nastale znatne
promjene. Nadalje, naloZio je u povjerenstvo za popis imovine i obveza imenovati osobe
koje nisu ovlastene za donoSenje odluke o rezultatima popisa, popisom obuhvatiti svu
imovinu i obveze, uskladiti knjigovodstveno stanje sa stvarnim stanjem, te sastavljeni
izvjeStaj o popisu dostaviti zakonskom predstavniku koji odlu€uje o utvrdenim viskovima ili
manjkovima. NaloZio je kontroliranje i potpisivanje knjigovodstvenih isprava, evidentiranje
prihoda i rashoda na racunima propisanim racunskim planom za neprofitne organizacije,
donoSenje odluke o visini osnovice za izracun place i drugih naknada zaposlenima, te
evidentiranje turistiCke signalizacije na raCunima dugotrajne imovine.

Revizijom za 2012. je utvrdeno prema kojim nalozima i preporukama je postupljeno i
prema kojima nije postupljeno.

Nalozi i preporuke prema kojima je postupljeno:

- sjednice skupstine i turistickog vijeCa su zasebno odrzavane, te je skupStina
donijela akte, program rada i financijske izvjeStaje na zasebnim sjednicama na
temelju prijedloga turistickog vijeca

- U povjerenstvo za popis imovine i obveza su imenovane osobe koje nisu
ovlastene za donoSenje odluke o rezultatima popisa, sva imovina i obveze su
obuhvacene popisom, knjigovodstveno stanje imovine i obveza je uskladeno sa
stanjem utvrdenim popisom, te je izvjeStaj o popisu imovine i obveza dostavljen
zakonskom predstavniku koji je donio odluku o usvajanju rezultata popisa

- knjigovodstvene isprave su kontrolirane i potpisane

- odluke o visini osnovice za izraCun place i drugih naknada zaposlenima su
donesene

- vrijednost turistiCke signalizacije je iskazana na raCunima dugotrajne imovine.

Nalozi prema kojima nije postupljeno:

- u financijskom planu prihodi i rashodi nisu iskazani prema racunima iz raunskog
plana za neprofitne organizacije zbog Cega nije moguce pratiti ostvarivanje

prihoda i rashoda po vrstama u odnosu na plan

- podaci u financijskim izvjeStajima nisu iskazani na temelju podataka iz glavne
knjige

- U izvjeS¢u o radu rashodi nisu iskazani u iznosima iskazanim u poslovnim
knjigama i financijskim izvjestajima
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- BiljeSke uz financijske izvjeStaje ne sadrze objasSnjenja za nastale znatne
promjene

- prihodi i rashodi nisu evidentirani na raCunima propisanim racunskim planom za
neprofitne organizacije.

TuristiCka zajednica je i nadalje u obvezi postupati prema danim nalozima Drzavnog
ureda za reviziju.
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Nalaz za 2012.

Revizijom su obuhvacena sljede¢a podrucja: djelokrug rada i unutarnje ustrojstvo,

sustav unutarnjih kontrola, financijski izvjestaji, planiranje i raunovodstveno poslovanje,
prihodi, rashodi, imovina i obveze, programi i projekti, te postupci javne nabave.

Obavljenom revizijom su utvrdene nepravilnosti i propusti koji se odnose na sustav

unutarnjih  kontrola, financijske izvjeStaje, planiranje i racunovodstveno poslovanije,
prihode, te postupke javne nabave.

1.1.

1.2.

2.1

Sustav unutarnjih kontrola

Za sustav unutarnjin kontrola je odgovorna direktorica TuristiCke zajednice. Za
vrijeme odsutnosti direktorice (porodiljni dopust do 11. lipnja 2012.), TuristiCku
zajednicu je zastupao pomocnik direktorice na temelju punomodi. Direktorica,
odnosno pomocnik, redovito prate obavlja li se poslovanje u skladu s propisima i
postavljenim ciljevima. Prema odredbama ¢lanka 20. Zakona o turistiCkim
zajednicama i promicanju hrvatskog turizma i ¢lanka 30. Statuta TuristiCke zajednice,
nadzorni odbor je u obvezi nadzirati vodenje poslova Turisticke zajednice,
materijalno i financijsko poslovanje, raspolaganje sredstvima, izvrSenje i provedbu
programa rada i financijskog plana, a nadzor obaviti najmanje dva puta godi$nje. Za
2012. nadzor je obavljen za razdoblja sijeCanj - listopad i sije€anj - prosinac. U
izvjeS¢ima o obavljenim nadzorima nisu utvrdene nepravilnosti. Revizijom poslovanja
je utvrdeno da podaci u financijskim izvjeStajima ne odgovaraju podacima iz
poslovnih knjiga, amortizacija nije obraCunavana prema propisanim stopama, te
poslovne promjene nisu evidentirane na propisanim racunima iz racunskog plana. U
funkcioniranju dijela sustava unutarnjih kontrola su uoceni propusti koji su rezultirali
nepravilnostima u poslovanju TuristiCke zajednice i to u vodenju racunovodstvenog
poslovanja i sastavljanju financijskih izvjestaja.

Drzavni ured za reviziju nalaze poduzimanje mjera za poboljSanje sustava unutarnjih
kontrola s ciljem otklanjanja nepravilnosti u poslovanju TuristiCke zajednice.

TuristiCka zajednica je prihvatila nalaz DrZzavnog ureda za reviziju. U ocCitovanju
navodi da je do nepravilnosti i nedostataka doSlo nenamjerno i bit ¢e pravovremeno
otklonjene.

Financijski izvjestaji

TuristiCka zajednica je sastavila propisane financijske izvjestaje: Bilancu, lzvjestaj o
prihodima i rashodima, te BiljeSke uz financijske izvjestaje.

Podaci iskazani u financijskim izvjestajima nisu istovjetni podacima evidentiranim u
poslovnim knjigama. U Bilanci sa stanjem na dan 31. prosinca 2012. viSak prihoda je
iskazan u iznosu 436.703,00 kn, a rezultat je razlike viSska prihoda iz prethodne
godine u iznosu 516.521,00 kn i manjka prihoda za 2012. u iznosu 79.818,00 kn. U
Izvjestaju o prihodima i rashodima, viSak prihoda raspoloziv u sliedeéem razdoblju,
poCetkom 2012. je iskazan u iznosu 417.109,00 kn, a koncem godine je iskazan
manjak prihoda za pokri¢e u sljedecem razdoblju u iznosu 79.818,00 kn. U poslovnim
knjigama je iskazan viSak prihoda u iznosu 436.703,00 kn.
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U financijskim izvjeStajima su iskazani rashodi za komunalne usluge u iznosu
55.043,00 kn, a odnose se na rashode za odrzavanje manifestacija i sjednica tijela
TuristiCcke zajednice, te ostali nespomenuti materijalni rashodi u iznosu 4.681,00 kn,
a u poslovnim knjigama nije evidentirana navedena vrsta rashoda, odnosno nije
vidljivo o kojim rashodima se radi. S obzirom da podaci o viSku prihoda u Bilanci i
Izvjestaju o prihodima i rashodima, te poslovnim knjigama nisu jednaki, financijski
izvjeStaji ne pruzaju objektivhu i realnu sliku financijskog polozaja i poslovanja
Turisticke zajednice. Odredbom ¢&lanka 65. Uredbe o raCunovodstvu neprofitnih
organizacija (Narodne novine 10/08 i 7/09) je propisano da financijski izvjestaji
moraju pruziti objektivnu i realnu sliku financijskog polozaja i poslovanja neprofitne
organizacije.

Dostavljene BiljeSke uz financijske izvjeStaje ne sadrze objasnjena za nastale znatne
promjene i nisu navedeni drugi ugovorni odnosi, odnosno sudski postupci koji su u
tijeku. TuristiCka zajednica je tuzitelj u jednom sudskom sporu za koji je u travnju
2012. donesena nepravomoc¢na presuda u korist Turisticke zajednice u iznosu
20.000,00 kn uvecano za zakonsku zateznu kamatu. Na navedenu presudu tuzenik
je ulozio zalbu. Odredbama ¢lanaka 68. i 69. Uredbe o racunovodstvu neprofitnih
organizacija je propisano da BiljeSke uz financijske izvjeStaje mogu biti opisne,
broj¢ane ili kombinirane i da se oznacCavaju rednim brojevima s pozivom na AOP
oznaku izvjeStaja na koju se odnose, te da daju pregled drugih ugovornih odnosa
koji, uz ispunjenje odredenih uvjeta, mogu postati obveze ili imovina (dana kreditna
pisma, hipoteke, sporovi na sudu koji su u tijeku).

Drzavni ured za reviziju nalaZe sastavljanje financijskih izvjestaja u skladu s
odredbama Uredbe o radunovodstvu neprofitnih organizacija.

Turisticka zajednica je prihvatila nalaz DrZzavnog ureda za reviziju. U ocCitovanju
navodi da je do nepravilnosti i nedostataka doslo nenamjerno i bit ¢e pravovremeno
otklonjene.

Planiranje i raCunovodstveno poslovanje

TuristiCka zajednica vodi poslovne knjige i sastavlja financijske izvjeStaje prema
racunovodstvu neprofitnih organizacija.

Prihodi u financijskom planu su planirani prema izvorima i namjenama dok su rashodi
planirani po aktivnostima. U financijskom planu nisu navedeni racuni propisani
racunskim planom za neprofitne organizacije. TuristiCka zajednica je neprofitna
organizacija koja je upisana u Registar neprofitnih organizacija i na koju se
primjenjuju odredbe Uredbe o raCunovodstvu neprofitnih organizacija. Navedenom
Uredbom su propisani racuni raCunskog plana, te je neprofitna organizacija obvezna
u svom knjigovodstvu osigurati podatke pojedinacno po vrstama prihoda i rashoda, te
0 stanju imovine, obveza i vlastitih izvora. S obzirom da u financijskom planu nisu
navedeni prihodi i rashodi prema propisanom racunskom planu, nije moguce pratiti
ostvarivanje prihoda i rashoda po vrstama u odnosu na plan.
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Turisticka zajednica je ustrojila propisane poslovne knjige, osim knjige vrijednosnih
papira. Prethodnih godina je davala bianco zaduznice Ministarstvu turizma na
temelju ugovora o dodjeli bespovratnih financijskih sredstava prema projektima iz
programa poticanja turizma kao instrumente osiguranja namjenskog koristenja
primljenih sredstava. Jedna zaduznica je dana u rujnu 2010. u iznosu 50.000,00 kn,
a druga u studenome 2011. u iznosu 500.000,00 kn. ZaduZnice su vraéene
Turistickoj zajednici u studenome 2012. Odredbom Cclanka 6. Uredbe o
rac¢unovodstvu neprofitnih organizacija je propisano da neprofithe organizacije vode,
medu drugima, knjigu primljenih i izdanih vrijednosnih papira i drugih financijskih
instrumenata (po vrstama, subjektima, pojedinaénim vrijednostima, dospjelosti,
stanjima).

Prihodi i rashodi, te imovina i obveze u pojedinim slucajevima nisu evidentirani u
poslovnim knjigama prema nacelu nastanka poslovnih dogadaja. Rashodi za nabavu
aplikacije za mobilne telefone su evidentirani u iznosu 45.000,00 kn na temelju
dokumentacije o plac¢anju, a izvoditelj je ispostavio radun za izradu aplikacije u
iznosu 75.500,00 kn. Preostali dio raCuna u iznosu 30.500,00 kn nije evidentiran u
poslovnim knjigama, te su rashodi i obveze manje iskazani za 30.500,00 kn. S
obzirom da je aplikacija za mobilne telefone nematerijalna proizvedena imovina,
trebalo ju je evidentirati na raCunima imovine. Za pla¢anje nabave aplikacije za
mobilne telefone su koriStena sredstva donacija Hrvatske turisticke zajednice u
iznosu 45.000,00 kn i Ministarstva turizma u iznosu 30.000,00 kn. Navedene
donacije je trebalo iskazati na odgodenom priznavanju prihoda jer su koristene za
nabavu dugotrajne imovine. Odredbom ¢lanka 16. Uredbe o racunovodstvu
neprofitnih organizacija je propisano da je imovina resurs koji neprofitna organizacija
kontrolira kao rezultat proSlih dogadaja i od kojih se o€ekuju buduce koristi u
obavljanju djelatnosti, te da se imovina i obveze iskazuju po racunovodstvenom
nacelu nastanka dogadaja. Odredbom ¢&lanka 20. navedene Uredbe je propisano da
se prihodi i rashodi priznaju uz primjenu racunovodstvenog nacela nastanka
dogadaja koje, izmedu drugog, znaCi da se donacije povezane s izvrSenjem
ugovorenih programa (projekata i aktivnosti) priznaju u bilanci kao odgodeni prihod
uz priznavanje u prihode izvjeStajnog razdoblja razmjerno troSkovima provedbe
ugovorenih programa (projekata i aktivnosti), te donacije povezane s nefinancijskom
imovinom koja se amortizira se priznaju u bilanci kao odgodeni prihod uz priznavanje
u prihode izvjestajnog razdoblja na sustavnoj osnovi razmjerno troSkovima uporabe
nefinancijske imovine u razdoblju koriStenja. Nadalje, istim ¢lankom Uredbe, je
propisano da se troSkovi nabave dugotrajne imovine kapitaliziraju, a u rashode
priznaju tijekom korisnog vijeka uporabe.

Pojedini rashodi nisu evidentirani na raCunima propisanim racunskim planom za
neprofitne organizacije. Na raCunima za usluge su evidentirani rashodi za
ugosc¢avanje, troSkove sluzbenih putovanja i nabavu imovine, te prijenosi sredstava
krajnjim korisnicima. Na raCunima naknada osobama izvan radnog odnosa su
evidentirani rashodi za materijal za promidzbu i sitan inventar u iznosu 4.093,00 kn.
Na raCunima za usluge promidzbe i informiranja su evidentirane donacije turisti¢kim
zajednicama gradova i udrugama u iznosu 28.179,00 kn, te rashodi za troSkove
nocenja, autorske honorare i kotizacije za seminare u iznosu 12.762,00 kn. Na
racunima rashoda za racunalne usluge su evidentirani rashodi za izradu i zamjenu
turistiCke signalizacije u iznosu 26.737,00 kn, a navedene rashode je trebalo
evidentirati na raCunima tekuceg i investicijskog odrzavanja.
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Rashodi amortizacije su ostvareni u iznosu 40.603,00 kn. Pri obraCunu amortizacije
nisu koristene stope propisane Uredbom o racunovodstvu neprofitnih organizacija.
Za obraCun amortizacije za uredski namjestaj propisana stopa je 12,5 %, a TuristiCka
zajednica je primijenila stopu 25,0 %, te je za pokretne komunikacijske uredaje
propisana stopa 50,0 %, a primijenjena je stopa 20,0 %. S obzirom da nisu
primijenjene propisane stope, vrijednost imovine nije to€no iskazana u financijskim
izvjeStajima.

Drzavni ured za reviziju predlaze u financijskom planu iskazivanje prihoda i rashoda
prema racunima iz racunskog plana za neprofitne organizacije kako bi se moglo
pratiti ostvarivanje prihoda i rashoda po vrstama. Nalaze ustrojavanje knjige danih
vrijednosnih papira, evidentiranje prihoda i rashoda, te imovine i obveza prema
nacelu nastanka poslovnog dogadaja, iskazivanje rashoda na raCunima propisanim
racunskim planom za neprofitne organizacije, te obraCunavati amortizaciju primjenom
stopa propisanih odredbama Uredbe o raCunovodstvu neprofitnin organizacija.

TuristiCka zajednica je prihvatila nalaz DrZzavnog ureda za reviziju. U ocCitovanju
navodi da je do nepravilnosti i nedostataka doslo nenamjerno i bit ¢e pravovremeno
otklonjene.

Prihodi

Prihodi su ostvareni u iznosu 939.087,00 kn, $to je za 250.278,00 kn ili 21,1 % manje
od ostvarenih prethodne godine. Vrijednosno znacajniji su prihodi od donacija iz
proraCuna u iznosu 550.000,00 kn ili 58,6 %, te prihodi od donacija Hrvatske
turisticke zajednice u iznosu 253.222,00 kn ili 27,0 % ukupno ostvarenih prihoda.

Prihodi od turisticke Clanarine su ostvareni u iznosu 107.162,00 kn na temelju
odredbi Zakona o €lanarinama u turistiCkim zajednicama. TuristiCku Clanarinu placaju
pravne i fizicke osobe koje trajno ili sezonski ostvaruju prihode pruzanjem
ugostiteljskih usluga, usluga u turizmu ili s turizmom neposredno povezanih
djelatnosti po stopama utvrdenim spomenutim Zakonom. Prema odredbama ¢lanka
14. Zakona o Clanarinama u turistiCkim zajednicama, poslove evidencije, obracuna i
naplate ¢lanarina od pravnih i fiziCkih osoba obavlja Porezna uprava, koja je obvezna
jedanput mjesecCno dostavljati podatke turistiCkim zajednicama. TuristiCka zajednica
je u pomocnoj evidenciji iskazala potraZivanja za turistiCku ¢lanarinu od svih
obveznika na podrugju Zupanije u iznosu 314.781,00 kn (od toga Turistiékoj zajednici
pripada 10,0 %, odnosno 15,0 %), a na temelju podataka dobivenih od Porezne
uprave pocCetkom 2012. Osim toga, TuristiCka zajednica ima pomoénu evidenciju
potrazivanja i naplate boraviSne pristojbe po turistiCkim zajednicama gradova i opcina
i drugih obveznika na podru€ju gdje nisu osnovane turistiCke zajednice. Prema
pomocnoj evidenciji, potrazivanja za boraviSnu pristojpu su iskazana u iznosu
24.608,00 kn (od toga Turisti¢koj zajednici pripada 10,0 %). TuristiCka zajednica nije
utvrdila iznos potraZivanja koji joj pripada i nije u glavnoj knjizi iskazala potrazivanja
za turistiCke Clanarine i boraviSne pristojpe. Odredbom ¢lanka 37. Uredbe o
racdunovodstvu neprofitnih organizacija je propisano da potrazivanja za prihode
poslovanja sadrZe potrazivanja od kupaca, za ¢lanarine i ¢lanske doprinose, prihode
po posebnim propisima, prihode od imovine, te druga nespomenuta potrazivanja.
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Drzavni ured za reviziju nalaze utvrdivanje i iskazivanje potrazivanja od turistiCke
Clanarine i boraviSne pristojpbe na raCunima glavne knjige. Predlaze u suradnji s
Poreznom upravom pratiti i analizirati naplatu kako bi se izbjegla zastara i otpis.

TuristiCka zajednica je prihvatila nalaz DrZzavnog ureda za reviziju.

Postupci javne nabave

U skladu s odredbom d&lanka 2. Zakona o turistiCkim zajednicama i promicanju
hrvatskog turizma turistiCke zajednice se osnivaju radi promicanja i unaprjedenja
turizma Republike Hrvatske i gospodarskih interesa pravnih i fizickih osoba koje
pruzaju ugostiteljske i druge turistiCcke usluge ili obavljaju drugu djelatnost
neposredno povezanu s turizmom na nacin da upravljaju destinacijom na razini za
koju su osnovane. Djelovanje TuristiCke zajednice se temelji na nacelu opce
korisnosti, bez ostvarivanja neposredne dobiti. TuristiCka zajednica je, u skladu s
Clankom 5. stavak 3. obveznik primjene Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine
90/11, 83/13 i 143/13) ako je ispunjen jedan od tri uvjeta: da se financira iz drzavnog
proracuna ili iz proracuna jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave ili
sredstava drugih pravnih osoba u iznosu ve¢em od 50,0 %, nadzor nad poslovanjem
obavljaju drzavna tijela ili jedinice lokalne i podruéne (regionalne) samouprave ili
druge takve pravne osobe, ili da viSe od polovice Clanova nadzornog odbora, uprave
ili odgovarajuceg tijela za upravljanje, te vodenje poslova imenuju drzavna tijela i
jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave ili druge takve pravne osobe.
TuristiCka zajednica je u 2011. ostvarila prihode od donacija u iznosu u iznosu
1.011.213,00 kn ili 85,0 %, te u 2012. u iznosu 803.222,00 kn ili 85,5 % ukupno
ostvarenih prihoda. Prihodi od donacija se odnose na prihode iz proraduna Zupanije,
Hrvatske turisticke zajednice i Ministarstva turizma. S obzirom da su prihodi od
donacija ve¢i od 50,0 % ostvarenih prihoda, TuristiCka zajednica je obveznik
primjene Zakona o javnoj nabavi.

TuristiCka zajednica nije donijela plan nabave za 2012. Odredbom ¢lanka 20. Zakona
0 javnoj nabavi je propisano da narucitelj donosi plan nabave za proracunsku ili
poslovnu godinu koji sadrzi najmanje podatke o predmetu nabave, evidencijski broj
nabave, procijenjenu vrijednost nabave ako je poznata, vrstu postupka nabave,
sklapa li se ugovor o javnoj nabavi ili okvirni sporazum, planirani pocetak postupka,
te planirano trajanje ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma. Za predmete
nabave Cija je procijenjena vrijednost jednaka ili ve¢a od 20.000,00 kn, a manja od
200.000,00 kn za robe i usluge, te 500.000,00 kn za radove, u plan nabave unosi
podatke o predmetu nabave i procijenjenoj vrijednosti nabave. Javni narucitelj je
obavezan plan nabave objaviti na mreznim stranicama u roku 60 dana od donoSenja
financijskog plana.

Turisticka zajednica nije nabavljala robe, radove i usluge pojedinaCne vrijednosti
vec¢e od 70.000,00 kn, te nije provodila postupke nabave. U 2012. su nabavljene
robe, radovi i usluge (pojedinacne vrijednosti manje od 70.000,00 kn) u ukupnom
iznosu 474.777,00 kn. Turisticka zajednica nije sastavila godiSnje izvjeS¢e o javnoj
nabavi. Odredbama ¢lanka 181. Zakona o javnoj nabavi je propisano da su naruditelji
obvezni, do 31. ozujka svake godine, izraditi izvjeS¢a o javnoj nabavi za prethodnu
godinu, a uputu o sadrzaju i nacinu dostavljanja izvjeS¢a o javnoj nabavi objavljuje
sredisnje tijelo drzavne uprave nadlezno za sustav javne nabave.
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Uputom za obveznike primjene Zakona o javnoj nabavi o sadrzaju i nacinu
dostavljanja izvje$¢a o javnoj nabavi za 2012. je odredeno da se izvjeSce o javnoj
nabavi za 2012. izraduje putem Elektronickog oglasnika javne nabave Republike
Hrvatske generiranjem svih podataka objavljenih tijekom 2012. Narucitelji, koji su u
2012. imali nabave Cija je procijenjena vrijednost manja od 70.000,00 kn, obvezni su
unijeti podatak o ukupnom iznosu nabavljenih radova, roba ili usluga u 2012. u
ElektroniCki oglasnik javne nabave.

Drzavni ured za reviziju nalaze donoSenje plana nabave u skladu s odredbama
Zakona o javnoj nabavi. NalaZe se sastaviti izvjeS¢e o javnoj nabavi, te podatke iz
izvjeS¢a unijeti u ElektroniCki oglasnik javne nabave Republike Hrvatske u skladu s
odredbama Zakona o javnoj nabavi.

5.2. TuristiCka zajednica je prihvatila nalaz DrZzavnog ureda za reviziju.
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OCJENA EFIKASNOSTI TURISTICKE ZAJEDNICE U PROVODENJU
ZADACA UTVRDENIH PROPISIMA | PROGRAMOM RADA

Zadace i ciljevi TuristiCke zajednice su utvrdeni Zakonom o turistickim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma, Statutom i godiSnjim programima rada TuristiCke
zajednice. Kao podlogu za izradu godiSnjih programa rada, TuristiCka zajednica
koristi strateski plan za razdoblje od 2009. do 2019. i Razvojnu strategiju Zupanije za
razdoblje od 2007. do 2014.

Turisticka zajednica je u 2010., 2011. i 2012. poduzimala aktivnosti vezane uz
unaprjedivanje postojeéih turisti¢kih proizvoda na podrugju Zupanije, razvijanje novih
turistikih proizvoda na podrugju Zupanije, promociju turistiékih proizvoda u zemlji i
inozemstvu, razvijanje svijesti o vaznosti, te gospodarskim i drugim uc€incima turizma,
razvijanje ljudskih resursa u turizmu, sudjelovanje u izradi strategije razvoja turizma
na nivou Zupanije, te obavljanje informativnih poslova vezanih uz turisti¢ku ponudu.

Na temelju provjere dokumentacije vezane uz provodenje navedenih aktivnosti,
Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da je TuristicCka zajednica bila efikasna u
provodenju planiranih zadaca i aktivnosti, jer je obavila vecéinu planiranih aktivnosti,
odnosno zadaca iz njene nadleznosti. U provodenju aktivhosti za unaprjedenje
turistiCkog proizvoda TuristiCka zajednica je sudjelovala u nizu manifestacija i priredbi
(Rokovo, Orahovacko prolje¢e, otvaranje turisticke sezone na turistickom kompleksu
Jezero - Ruzica grad, Pitomacka bicikljada, U posjetu starim vremenima,
Medunarodna smotra folklora u Slatini, Martinje, sajmovi Viroexpo i Agroexpo),
provodila je akciju Volim Hrvatsku, pribavila je projektnu dokumentaciju za obnovu i
rekonstrukciju ku¢e Schubert, te je postavljala turistiCcku signalizaciju. U provodeniju
aktivnosti razvijanja novih turistiCkih proizvoda dodijeljena su sredstva za potporu
izgradnje novih smjestajnih kapaciteta na seoskim gospodarstvima, izdani su novi
turistiCki prospekti i razvijeni su selektivni oblici turizma (vjerski, lovni, ribolovni,
rekreacijski). Kontinuirano je provodila akcije za oCuvanje kulturne i krajobrazne
bastine. Nadalje, provodila je edukacije za turisticke vodiCe i voditelje putnickih
agencija, sudjelovala je u osnivanju Visoke Skole za menadzment u turizmu i dviju
turistiCkih zajednica opcina, te je provodila razne aktivnosti promidzbe i informiranja,
oglasavanja u medijima i tiskanja promidzbenih materijala.

Vezano uz ocjenu efikasnosti suradnje s jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave, Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da je TuristiCka zajednica bila
efikasna u suradnji s jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave.
Turisticka zajednica je, zajedno s gradovima, opéinama i Zupanijom, pomagala i
sudjelovala u provodenju raznih priredbi i manifestacija, promovirala je turistiCku
ponudu s prostora cijele Zupanije u raznim promotivnim materijalima, radio
postajama, te mreznim stranicama. Kontinuirano se bavi oCuvanjem turistickog
prostora i provodi ekoloSko - edukativne aktivnosti putem djecjih vrtica i osnovnih
Skola na podrugju cijele Zupanije. Aktivnosti Turisticke zajednice utje¢u na
gospodarsku situaciju u pojedinim jedinicama lokalne samouprave.

Vezano uz ocjenu ucinkovitost troSenja sredstava prikupljenih od boravisnih pristojbi,
turistiCkih ¢lanarina, iz proraCuna, te drugih izvora, Drzavni ured za reviziju ocjenjuje
da su sredstva koristena u skladu s godi$njim programom rada TuristiCke zajednice i
za ostvarenje postavljenih ciljeva.
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IV. MISLJENJE

1.

Na temelju odredbi ¢lanaka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju, obavljena
je financijska revizija TuristiCke zajednice za 2012. Revizijom su obuhvaceni
financijski izvjestaji i poslovanje. Izrazeno je uvjetno misljenje.

Revizija je obavljena na nacin i prema postupcima utvrdenim okvirom revizijskih
standarda Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija (INTOSAI) i
Kodeksom profesionalne etike drzavnih revizora. Planirana je i obavljena s ciljem da
pruzi razumno uvjerenje jesu li financijski izvje$taji sastavljeni prema
racdunovodstvenim propisima i standardima, a poslovanje uskladeno sa zakonima i
drugim propisima.

Sljedece Cinjenice su utjecale na izrazavanje uvjetnog misljenja:

- Revizijom obavljenom za 2009., utvrdene nepravilnosti, koje se odnose na
financijske izvjestaje, te planiranje i raunovodstveno poslovanje, ponovljene su i
u2012.

- Podaci iskazani u financijskim izvjestajima nisu istovjetni podacima evidentiranim
u poslovnim knjigama, odnosno viSak prihoda u poslovnim knjigama i Bilanci je
iskazan u iznosu 436.703,00 kn, a u lzvjestaju o prihodima i rashodima je iskazan
manjak prihoda za pokrice u sljede¢em razdoblju u iznosu 79.818,00 kn. (toCka 2.
Nalaza)

- Turisticka zajednica vodi poslovne knjige i sastavlja financijske izvjeStaje prema
raCunovodstvu neprofitnin organizacija. Prethodnih godina je davala bianco
zaduznice kao instrumente osiguranja namjenskog koriStenja primljenih sredstava
od Ministarstva turizma, a nije ustrojila evidenciju danih vrijednosnih papira.
Prihodi i rashodi, te imovina i obveze u pojedinim slu€ajevima nisu evidentirani u
poslovnim knjigama prema nacelu nastanka poslovnog dogadaja. Rashodi za
nabavu aplikacije za mobilne telefone su evidentirani na temelju dokumentacije o
placanju, a ne na temelju raCuna izvoditelja, te su manji za 30.500,00 kn. Za isti
iznos su manje iskazani rashodi i obveze. Aplikacija za mobilne telefone je
nematerijalna proizvedena imovina i trebalo ju je evidentirati na raCunima imovine.
Pojedini rashodi nisu evidentirani na racunima propisanim ra¢unskim planom za
neprofitne organizacije, odnosno na raéunima rashoda za usluge su evidentirani
rashodi za nabavu imovine, ugoScavanje, troskove sluzbenih putovanja, te
donacije. Pri obraCunu amortizacije uredskog namjeStaja i pokretne
komunikacijske opreme nisu koriStene stope propisane Uredbom o raCunovodstvu
neprofitnih organizacija. (to¢ka 3. Nalaza)

- U pomoénim evidencijama TuristiCka zajednica je iskazala ukupna potrazivanja za
turistiCku Clanarinu od svih obveznika na temelju podataka dobivenih od Porezne
uprave pocCetkom 2012., te potrazivanja za boraviSnu pristojbu na podrudju cijele
Zupanije. Turistitka zajednica nije iskazala pripadaju¢i dio potrazivanja za
turisticku ¢lanarinu i boraviSnu pristojbu koji se na nju odnosi i nije ga evidentirala
na racunima glavne knjige. (to¢ka 4. Nalaza)

- Turisticka zajednica je ostvarila prihode od donacija iz proracuna koji €ine viSe od
50,0 % ukupno ostvarenih prihoda, te je obveznik primjene Zakona o javnoj
nabavi.
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Turisticka zajednica nije donijela plan nabave za 2012., nije sastavila izvjeS¢e o
javnoj nabavi, niti je podatke iz izvjeS¢a unijela u Elektroni¢ki oglasnik javne
nabave Republike Hrvatske. (toCka 5. Nalaza)

TuristiCka zajednica je pravna osoba osnovana radi promicanja i unaprjedenja
turizma i gospodarskih interesa pravnih i fizickih osoba koje pruzaju ugostiteljske i
druge turistiCke usluge ili obavljaju drugu djelatnost neposredno povezanu s
turizmom. Osnovana je u ozujku 1995. Clanice Turisticke zajednice su turisticke
zajednice gradova Virovitice, Slatine i Orahovice, te opéina Pitomada i Caginci. Statut
TuristiCke zajednice je donesen u prosincu 2010. i uskladen je s odredbama Zakona
o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma. Djelatnost TuristiCke
zajednice je utvrdena Statutom, a odnosi se na promociju turisticke destinacije na
razini Zupanije samostalno i putem udruzenog oglasavanja, upravljanje javnom
turistickom infrastrukturom, sudjelovanje u definiranju ciljeva i politike razvoja turizma
na nivou Zupanije u svezi s politikom planiranja razvoja turizma na nacionalnom
nivou, obogacivanje ukupne turistiCke ponude i kreiranje novih proizvoda turistiCke
regije, te obavljanje informativnih poslova vezanih uz turisticku ponudu. Tijela
Turisticke zajednice su skupstina, turistiCcko vije€e, nadzorni odbor i predsjednik.
Predsjednik TuristiCke zajednice je Zupan Tomislav TolusSi¢. Radi obavljanja stru¢nih i
administrativnih poslova, osnovan je turisti¢ki ured. Zajednicu predstavlja predsjednik
TuristiCke zajednice, a zastupa direktorica turistickog ureda. U vrijeme obavljanja
revizije direktorica je Martina Jakeli¢. U odsutnosti direktorice, TuristiCku zajednicu
zastupa pomocénik direktorice Josip MikolCi¢. Zajednica ima dva zaposlenika
(direktorica i pomocnik direktorice). Ukupni prihodi su ostvareni u iznosu 939.087,00
kn, rashodi u iznosu 1.018.905,00 kn, te manjak prihoda u iznosu 79.818,00 kn.
Preneseni viSak prihoda iz prethodnih godina iznosi 516.521,00 kn (od toga
417.109,00 kn u 2011.), te viSak prihoda raspoloziv u sljede¢em razdoblju iznosi
436.703,00 kn. Vrijednosno znacajniji su prihodi od donacija iz proraCuna u iznosu
550.000,00 kn ili 58,6 %, te prihodi od donacija Hrvatske turisticke zajednice u iznosu
253.222,00 kn ili 27,0 % ukupno ostvarenih prihoda. Vrijednosno znacajniji su
rashodi za druge usluge u iznosu 357.846,00 kn ili 35,1 %, rashodi za zaposlene u
iznosu 294.624,00 kn ili 28,9 %, te rashodi za usluge promidzbe i informiranja u
iznosu 263.306,00 kn ili 25,9 % ukupno ostvarenih rashoda. Ukupna vrijednost
imovine, te obveza i vlastitih izvora na dan 31. prosinca 2012. iznosi 469.024,00 kn i
manja je za 63.111,00 kn ili 11,9 % u odnosu na pocetno stanje. TuristiCka zajednica
nije iskazala potrazivanja. Koncem 2012. obveze iznose 32.320,00 kn i odnose se na
obveze za zaposlene. Turisticka zajednica je obveznik primjene Zakona o javnoj
nabavi buduéi da ostvaruje prihode od donacija iz proracuna u iznosu ve¢em od 50,0
% ukupno ostvarenih prihoda. Nabave roba, radova i usluga (pojedina¢ne vrijednosti
manje od 70.000,00 kn) su obavljene u ukupnom iznosu 474.777,00 kn. TuristiCka
zajednica je bila efikasna u provodenju zadaca i ostvarenju ciljeva koji se odnose na
unaprjedenje postojeéih i razvijanje novih turisti¢kih proizvoda na podrugju Zupanije,
promociju turistickih proizvoda u zemlji i inozemstvu, razvijanje svijesti o vaznosti, te
gospodarskim i drugim ucincima turizma, razvijanje ljudskih resursa u turizmu,
sudjelovanje u izradi strategije razvoja turizma na nivou Zupanije, te obavljanje
informativnih poslova vezanih uz turistiCku ponudu. Ponovljene nepravilnosti, koje se
odnose na financijske izvjeStaje, planiranje i racunovodstveno poslovanje, te
nepravilnosti utvrdene revizijom za 2012., koje se odnose na prihode i postupke
javne nabave, utjecale su na izrazavanje uvjetnog misljenja.



